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ПОЯСНЮ ВАЛЬНА ЗАПИСКА

Атестація здобувачів вищої освіти у Чернівецькому національному 
університеті імені Юрія Федьковича здійснюється відповідно до:

S  Закону України «Про вищу освіту» (від 01.07.2014 p. № 1556-VII)»;
S  Положень:
-  «Про організацію освітнього процесу в Чернівецькому національному 

університеті імені Юрія Федьковича» (2019 p.);
-  «Про контроль та систему оцінювання результатів навчання здобувачів 

вищої освіти в Чернівецькому національному університеті імені Юрія 
Федьковича» (2020 p.);

-  «Про атестацію здобувачів вищої освіти та організацію роботи 
Екзаменаційної комісії в Чернівецькому національному університеті імені 
Юрія Федьковича» (2020 p.);

-  «Про видачу диплома з відзнакою випускникам Чернівецького національного 
університету імені Юрія Федьковича» (2020 p.);

-  «Про виявлення та запобігання академічного плагіату у Чернівецькому 
національному університеті імені Юрія Федьковича» (2019 р.)»;

S  Розкладу проведення атестації здобувачів вищої освіти за формами 
навчання (інтервал між іспитами повинен складати не менше п'яти 
календарних днів).

Програму атестації здобувачів вищої освіти підготовлено відповідно 
до освітньої програми Соціальна педагогіка вгалузі знань 01 
«Освіта/Педагогіка» спеціальності 011 «Освітні, педагогічні науки».

Атестація здобувачів вищої освіти здійснюється у формі комплексного 
екзамену та захисту кваліфікаційної роботи.

Мета комплексного екзамену -  оцінювання рівня професійної 
компетентності випускника, ступеня засвоєння ним освітньої програми 
Соціальна педагогіка, спеціальності 011 «Освітні, педагогічні науки».

Комплексний екзамен повинен засвідчити, що випускник оволодів 
необхідними теоретичними знаннями та навичками їх практичного 
застосування в конкретних умовах; вміє систематизувати теоретичні знання і 
практичні навички, отримані за весь період навчання; вільно володіє 
методиками теоретичного дослідження при розв’язанні конкретних задач з 
різних предметних областей; вміє працювати на рівні сучасних 
інформаційних технологій; готовий до самостійного аналізу та викладу 
матеріалу; вміє аналізувати, досліджувати проблему (задачу) за допомогою 
нових методів; вміє захищати свої знання перед Екзаменаційною комісією.

Магістр освітніх, педагогічних наук (соціальний педагог) має: 
здійснювати професійну діяльність у галузі освіти та педагогіки; володіти 
фундаментальними знаннями з теорії і практики організації освітнього 
процесу в ЗВО, науково-дослідницької роботи з соціальної педагогіки,



педагогіки і психології вищої школи на інноваційних засадах; самостійно 
проводити викладацьку та інноваційну пошукову діяльність з дотриманням 
норм наукової етики й академічної чесності, набуття досвіду керування 
навчально-пізнавальною, науково-дослідницькою, корекційно-педагогічною 
діяльністю студентів, вчителів та викладачів.

Соціальний педагог має реалізовувати сучасні завдання соціальної 
політики, вільно володіти новими формами та методами соціальних і 
соціально-педагогічних досліджень, уміло використовувати на практиці 
ефективні технології практичної роботи з різними категоріями населення; 
дотримуватися вимог етичного кодексу, виявляти високий рівень 
професіоналізму, ініціативу, забезпечувати високу якість своєї праці, мати 
власні методичні розробки, відзначатися загальною культурою, моральними 
якостями, що служитимуть прикладом для наслідування.

Комплекснийекзамен проводиться як підсумковаперевірказнань та 
умінь з професійно-орієнтованих дисциплін. Відповідно Програма екзамену 
містить змістові модулі нормативних навчальних дисциплін циклу 
професійної та практичної підготовки:

- «Педагогіка і психологія вищої школи»;
- «Методика викладання педагогічних дисциплін»;
- «Соціальна педагогіка»;
- «Основи індивідуальної і групової роботи».

На основі навчальних програм вказаних дисциплін розроблено: 1) зміст 
Програми екзамену; 2) перелік узагальнених кваліфікаційних завдань 
тестової форми (завдання закритої форми із запропонованими відповідями, з 
яких вибирають одну правильну); 3) перелік практичних завдань з методики 
викладання.

У списку рекомендованих джерел наведено перелік наукової спеціальної 
літератури.

Екзамен проводиться за білетами, складеними у повній відповідності до 
програми атестації здобувачів вищої освіти. Екзаменаційний білет містить 
5 завдань: 1 -4-і питання теоретичного змісту, 5-е -  тестові завдання.

Відповідьстудентів на кожнепитанняекзаменаційногобілетуоцінюється у 
20балів, загальна максимальна кількістьбалів на всіпитаннябілету -  100.

Результатискладанняекзаменувизначаютьсяза шкалою ECTS і 
переводяться у національну шкалу оцінювання («відмінно», «добре», 
«задовільно», «незадовільно»).

Кваліфікаційна робота є завершальним етапом вищої професійної 
освіти, отже вона повинна забезпечувати не тільки закріплення академічної 
культури, але й необхідну сукупність методологічних знань та методичних 
навичок у обраній галузі професійної діяльності.

Кваліфікаційна робота-це випускова кваліфікаційна робота, самостійна 
навчально-дослідницька праця й водночас форма підготовки та підсумкової 
атестації студента. Її захистом завершується курс навчання на другому 
(магістерському) рівні вищої освіти.



педагогіки і психології вищої школи на інноваційних засадах; самостійно 
проводити викладацьку та інноваційну пошукову діяльність з дотриманням 
норм наукової етики й академічної чесності, набуття досвіду керування 
навчально-пізнавальною, науково-дослідницькою, корекційно-педагогічною 
діяльністю студентів, вчителів та викладачів.

Соціальний педагог має реалізовувати сучасні завдання соціальної 
політики, вільно володіти новими формами та методами соціальних і 
соціально-педагогічних досліджень, уміло використовувати на практиці 
ефективні технології практичної роботи з різними категоріями населення; 
дотримуватися вимог етичного кодексу, виявляти високий рівень 
професіоналізму, ініціативу, забезпечувати високу якість своєї праці, мати 
власні методичні розробки, відзначатися загальною культурою, моральними 
якостями, що служитимуть прикладом для наслідування.

Комплексний екзамен проводиться як підсумкова перевірка знань та 
умінь з професійно-орієнтованих дисциплін. Відповідно Програма екзамену 
містить змістові модулі нормативних навчальних дисциплін циклу 
професійної та практичної підготовки:

- «Педагогіка і психологія вищої школи»;
- «Методика викладання педагогічних дисциплін»;
- «Соціальна педагогіка»;
- «Основи індивідуальної і групової роботи».

На основі навчальних програм вказаних дисциплін розроблено: 1) зміст 
Програми екзамену; 2) перелік узагальнених кваліфікаційних завдань 
тестової форми (завдання закритої форми із запропонованими відповідями, з 
яких вибирають одну правильну); 3) перелік практичних завдань з методики 
викладання.

У списку рекомендованих джерел наведено перелік наукової спеціальної 
літератури.

Екзамен проводиться за білетами, складеними у повній відповідності до 
програми атестації здобувачів вищої освіти. Екзаменаційний білет містить 
5 завдань: 1 -4-і питання теоретичного змісту, 5-е -  тестові завдання.

Відповідь студентів на кожне питанняе екзаменаційного білетуо 
цінюється у 20 балів, загальна максимальна кількість балів на всі питання 
білету -  100.

Результати складання екзамену визначаютьсяза шкалою ECTS і 
переводяться у національну шкалу оцінювання («відмінно», «добре», 
«задовільно», «незадовільно»).

Кваліфікаційна робота є завершальним етапом вищої професійної 
освіти, отже вона повинна забезпечувати не тільки закріплення академічної 
культури, але й необхідну сукупність методологічних знань та методичних 
навичок у обраній галузі професійної діяльності.

Кваліфікаційна робота-це випускова кваліфікаційна робота, самостійна 
навчально-дослідницька праця й водночас форма підготовки та підсумкової



атестації студента. її захистом завершується курс навчання на другому 
(магістерському) рівні вищої освіти.

Кваліфікаційна робота має узагальнюючий характер та є самостійною 
індивідуальною кваліфікаційною роботою з елементами дослідництва та 
інновацій, яка виступає підсумком теоретичних знань та практичних навичок 
нормативної та вибіркової складових освітньо-професійної програм 
підготовки здобувачів вищої освіти.

Виконання дипломної (магістерської) роботи має на меті -  сформувати 
у магістрантів інтерес до наукового дослідження, поглибити й поширити 
теоретичні знання, опанувати вміння творчо застосовувати теоретичні 
знання, критично їх оцінювати, самостійно здобувати дослідним шляхом нові 
знання, збагачувати ними теорію та практику соціальної діяльності.

Тема й зміст дипломної (магістерської) роботи мають відповідати 
спеціальності магістранта.

В процесі підготовки та захисту дипломної (магістерської) роботи 
студенти мають продемонструвати:

знання: - методології наукового дослідження; - загальнонаукових та 
емпіричних методів наукових досліджень; - змісту процесу та основних 
етапів наукового дослідження; - вимог до оформлення результатів наукового 
дослідження.

уміння: -  проводити системний аналіз проблеми та розв’язувати її на 
підставі відомих підходів, пропонувати нові шляхи до вирішення проблеми;
-  обґрунтовано вибирати та застосовувати загальнонаукові та емпіричні 
методи в процесі наукового дослідження; -  застосовувати сучасні методи 
експериментальних досліджень у конкретній галузі знань, методи 
планування експерименту та оброблення його результатів; -  наукового 
аналізувати отримані результати і розробляти висновки та положення, уміння 
аргументовано їх захищати; -  оцінювати можливості використання 
отриманих результатів у науковій та практичній діяльності; -  здійснювати 
систематизацію та оформлення результатів дослідження; -  володіти 
сучасними інформаційними технологіями.

У кваліфікаційній роботі треба стисло, логічно та аргументовано 
викладати зміст і результати досліджень, уникати загальних слів, 
бездоказових тверджень, тавтології. При написанні магістерської дисертації 
студент повинен обов’язково посилатися на авторів (укладачів) і джерела, з 
яких він запозичив матеріали або окремі результати.

Результати захисту кваліфікаційної роботи визначаються за шкалою 
ECTSi переводяться у національну шкалу оцінювання («відмінно», «добре», 
«задовільно», «незадовільно»).



2. ОРГАНІЗАЦІЯ ТА ПРОВЕДЕННЯ АТЕСТАЦІЇ

Атестація здобувачів рівня вищої освіти другого (магістерського) галузі 

знань 01 «Освіта/Педагогіка» спеціальності 011 «Освітні, педагогічні 

науки» здійснюється у формі комплексного екзамену та захисту 

кваліфікаційної роботи за відповідно затвердженою програмою атестації на 

платформі Google Meet та Moodle.

Напередодні комплексного екзамену чи/або захисту кваліфікаційної 

роботи секретар комісії проводить онлайн-зустрічі зі студентами- 

випускниками щодо процедурних питань: час приєднання до платформи; 

ідентифікації кожного студента через підтвердження їхньої особи 

відповідним документом (заліковою книжкою, студентським квитком, 

паспортом); особливості комунікації; час для підготовки та усної відповіді 

під час захисту.

За день проведення комплексного екзамену чи/або захисту 

кваліфікаційної роботи секретар екзаменаційної комісії надсилає на 

електронну пошту студентів, голови комісії, заступника голови ЕК, членам 

ЕК запрошення із посиланням на відео-зв’язок у Google Meet про день і час 

проведення екзамену із запитом підтвердити прочитання листа. У день 

комплексного екзамену та захисту кваліфікаційної роботи декан факультету 

представляє голову та членів екзаменаційної комісії. Голова озвучує 

алгоритм проведення підсумкової атестації й дає настанови студентам та 

членам екзаменаційної комісії. На початок проведення комплексного 

екзамену та захисту кваліфікаційної роботи, голова і члени екзаменаційної 

комісії, секретар здійснюють ідентифікацію студентів. Секретарем 

здійснюється відеозапис. Якщо студент на початкукомплексного екзамену 

чи/або захисту кваліфікаційної роботи не ідентифікував свою особу, він 

вважається таким, який не з ’явився на атестацію. Проте, якщо студент не 

ідентифікував свою особу із-за проблеми технічного характеру з Інтернетом 

чи комп’ютером він повинен віднайти можливість і відразу повідомити



телефоном секретаря екзаменаційної комісії. Відповідальність за вчасне 

попередження секретаря екзаменаційної комісії покладається на студента. 

Упродовж часу, визначеного программою комплексного екзамену чи/або 

захисту кваліфікаційної роботи, студент залишається на відео-зв’язку, 

спрямовує камеру смартфону на себе та екран комп’ютера, розпочинає 

підготовку до комплексного екзамену чи/або захисту кваліфікаційної роботи. 

Після завершення комплексного екзамену чи/або захисту кваліфікаційної 

роботиголова екзаменаційної комісії за колегіальним рішенням комісії 

оголошує результати студентам. Здобувачам вищої освіти, які позитивно 

захистили кваліфікаційну роботу, рішенням ЕК присвоюється кваліфікація у 

відповідності до отриманого освітнього ступеня.



П О Я С Н Ю В А Л Ь Н А  З А П И С К А

Програму атестаці ї здобувачів вищої освіти підготовлено відповідно до 
освітньої програми та  засобів діагностики якості підготовки магістра в галузі знань 
01 «Освіта/педагогіка» спеціальності 011 «Освітні, педагогічні науки» освітньо) 
програми «Соціальна педагогіка».

Атестація здобувачів  вищої освіти здійснюється у формі комплексного 
екзамену та захисту кваліфікаційної роботи,

М ета комплексного екзамену -  оцінювання рівня професійної компетентності 
випускника, ступеня засвоєння ним освітньої програми «Соціальна педагогіка», 
спеціальності 01 1 «Освітні,  педагогічні науки».

Комплексний екзамен повинен засвідчити, що випускник оволодів необхідними 
теоретичними знаннями та навичками їх практичного застосування в конкретних 
умовах; вміє систематизувати теоретичні знання і практичні навички, отримані за 
весь період навчання;  вільно володіє методиками теоретичного дослідження при 
розв’язанні конкретних задач з різних предметних областей; вміє працювати на рівні 
сучасних інформаційних технологій; готовий до самостійного аналізу та викладу 
матеріалу; вміє аналізувати, досліджувати проблему (задачу) за допомогою нових 
методів; вміє захищати свої знання перед Екзаменаційною комісією.

Як соціальний педагог, фахівець освітніх, педагогічних наук другого 
(магістерського) рівня вищої освіти, випускник повинен:

- володіти цілісними уявленнями про освіту, концептуальними основами і 
принципами сучасної  освіти; фундаментальними знаннями з теорії і практики 
організації освітнього процесу в ЗВО, науково-дослідницької  роботи з соціальної 
педагогіки, педагогіки і психології  вищої школи на інноваційних засадах;

- знати і реалізовувати сучасні завдання соціальної  політики, володіти новими 
формами та методами соціальних і соціально-педагогічних досліджень,  знати 
основні проблеми теорії  та практики соціально-педагогічної  роботи; рівні та моделі 
реалізації технологій практичної  діяльності;

- уміло використовувати на практиці ефективні технологі ї  практичної  роботи з 
різними категоріями населення;  вміти використовувати різновиди ресурсів 
соціально-педагогічної  роботи з різними категоріями населення; розробляти 
програму соціально-педагогічної  роботи з різними категоріями населення, 
розробляти і презентувати актуальні соціальні проекти; взаємодіяти з державними, 
громадськими організаціями, бізнесовими структурами,  засобами масової 
інформації; в

- уміти самостійно проводити викладацьку та інноваційну професійн\ 
пошукову діяльність з дотриманням норм наукової етики й академічної  чесності.

Комплексний екзамен проводиться як підсумкова перевірка знань та умінь з 
професійно-орієнтованих дисциплін,  Відповідно Програма екзамену містить 
змістові модулі нормативних навчальних дисциплін  циклу професійної та 
практичної підготовки:

- «Педагогіка і психологія вищої школи»;



- «Методика викладання педагогічних дисциплін  у ВНЗ»;
- «Соціальна педагогіка»,
- «Основи індивідуальної  і групової роботи».

На основі навчальних програм вказаних дисциплін розроблено: 1) зміст 
Програми екзамену; 2) перелік узагальнених кваліфікаційних завдань тестової 
форми (завдання закритої  форми із запропонованими відповідями, з яких вибирають 
одну правильну); 3) перелік практичних завдань з методики викладання.

У списку рекомендованих джерел наведено перелік наукової спеціальної 
літератури.

Екзамен проводиться за білетами, складеними у повній відповідності до 
програми атестації здобувачів  вищої освіти. Екзаменаційний білет містить 
5 завдань: 1 -4-і питання теоретичного змісту, 5-е -  тестові завдання.

Відповідь студентів  на кожне питання екзаменаційного білету оцінюється > 20 
балів, загальна максимальна кількість балів на всі питання білету -  100.

Результати складання екзамену визначаються за шкалою ECTS і переводяться у 
національну шкалу оцінювання («відмінно», «добре»,  «задовільно», 
«незадовільно»).

( і .



ЗМІСТ ПРОГРАМИ

П е д а г о г і к а  і психолог ія  в и щ о ї  ш к о л и

Педагогіка вищої школи як наука навчальна дисципліна.  Предмет, категорії та 
основні завдання педагогіки вищої школи. Місце педагогіки вищої школи в системі 
педагогічних наук та її з в ’язок з іншими науками. Сучасні методологічні аспекти 
педагогіки вищої школи: Методологія  педагогіки вищої школи у світлі сучасної 
парадигми науки. Методи науково-педагогічного дослідження.

Система вищої освіти України. Управління в системі вищої освіти. Вища 
освіта України: сутність та мета, принципи. Система вищої освіти України: рівні 
вищої освіти; ступені  вищої освіти; документи про вищу освіту. Основні типи 
закладів вищої освіти. Система управління у закладах вищої освіти.

Дидактика вищої школи. Зміст освіти у вищій школі.  Сутність поняття 
дидактика вищої школи, її мета, функції та завдання. Поняття про зміст освіти вищої 
школи та його проектування.  Державний стандарт та освітня програма підготовки 
фахівців у ЗВО. Характеристика навчальних планів, програм і підручників для 
вищої школи.

Теоретичні основи процесу навчання у вищій школі.  Педагогічний процес у 
закладі вищої освіти та  особливості його організації.  Закономірності та принципи 
навчання у вищій школі.  Методи і засоби навчання у вищій школі.

Форми організації  навчального процесу у вищій школі. Загальна 
характеристика форм організації  навчального процесу у вищій школі. Лекції та 
методика їх проведення. Семінарські,  практичні та лабораторні заняття у вищій 
школі і методика їх проведення.  Методика організації  та проведення індивідуальних 
занять, консультацій.  Самостійна робота студентів. Науково-дослідна робота 
студентів. Навчальна та виробнича практика студентів.

Сучасні технології  навчання у вищій школі. Поняття про педагогічні технології . 
Проблемне навчання у вищій школі. Використання ділових та рольових ігор у 
навчальному процесі ЗВО. Інформаційні технології  навчання у ЗВО. Кредитно- 
трансферна система навчання у вищій школі.

Контроль навчальної  діяльності студентів у вищій школі та оцінювання Ті 
результатів. Контроль як складова навчального процесу у вищій школі: сутність, 
складові та функції. Види , форми та методи контролю навчальних досягнень 
студентів. Оцінювання результатів навчально-пізнавальної  діяльності студентів. 
Критерії  та нсфм.и оцінювання успішності студентів за традиційною шкалою га 
шкалою ЄКТС.

Виховання студентської  молоді у закладах вищої освіти. Теоретичні основи 
виховання студентської молоді: мета, завдання, принципи. Основні напрями 
виховання у вищій школі.

Форми позааудиторної  виховної роботи зі студентами.  Роль куратора \ 
виховній роботі з академічною групою. Студентське самоврядування у вищій шкод і.

Психологія вищої школи як наука і навчальна дисципліна.  Пси хол о: і я :;о 
школи як галузь психологічної  науки: предмет, категорії , завдання. V: :е:;е



психології в системі психологічних наук та її з в ’язок з іншими науками. Принципи і 
методи психологічних досліджень.

Студент як о б ’єкт і с у б ’є к т  навчально-професійної  діяльності у вищій школі. 
Психологічна характеристика студентського віку як періоду пізньої юності або 
ранньої дорослості.  Суперечливості  та кризи студентського віку. Проблеми 
соціалізації особистості студента та його адаптації до навчання у вищій школі.

Студенство як соціальна група та її психологічні особливості .  Психологічні 
особливості студентської  групи, її структура. Міжособистісні  стосунки в 
студентській групі. Студентське самоврядування та його значення у життєдіяльності 
студентської групи.

Викладач ЗВО як су б ’єкт управління навчально-професійною діяльністю 
студентів. Сутність та специфічні особливості професійної діяльності викладача 
вищого навчального закладу. Напрями науково-педагогічної діяльності викладача 
вищої школи. Психологічна структура професійної  діяльності викладача ВНЗ. 
Аналіз сучасних вимог до викладача вищої школи.

Психологія педагогічної  взаємодії викладача зі студентами.  Спілкування як 
форма контактної педагогічної взаємодії. Труднощі та б а р ’єри у професійно- 
педагогічному спілкуванні .  Психологічний аналіз суперечностей і конфліктів \ 
педагогічній взаємодії  та засоби їх регулювання.

М е т о д и к а  в и к л а д а н н я  п едаг ог і чних  д и с ц и п л і н

Педагогіка як навчальний предмет. Предмет методики викладання педагогіки. 
Завдання методики викладання педагогіки. Педагогічна наука та навчальний 
предмет „Педагогіка” , їх взаємозв'язки та особливості.  Основні етапи розвитку 
педагогіки як навчального предмету. Оформлення педагогіки як навчального 
предмету у педагогічних закладах освіти.

Курси педагогіки у західних країнах. Основні підходи до побудови змісту курс) 
педагогіки у педагогічному університеті.  Загальна характеристика змісту курсу 
„Педагогіка” у педагогічному університеті.

Загальне й особливе  у процесі засвоєння знань з педагогіки.
Активізація пізнавальної  діяльності майбутнього вчителя. Формування 

готовності до педагогічної самоосвіти. Види та напрями самоосвітньої діяльності 
майбутнього викладача.

Характеристика дидактичних принципів у викладанні педагогіки \ 
педагогічному університеті.

Розвиток організаційних форм навчання у вищих закладах освіти. Семінар як 
форма навчання педагогіки. Лабораторне заняття як форма навчання педагогіки.

Лекційно-поточна форма навчання педагогіки. Конференції  та диспути як 
форма навчання педагогіки. „Мікровикладання” як форма організації  практичних 
занять з педагогіки. „Моделювання виховних проектів” як форма організації  
практичних занять з педагогіки. Розв'язування педагогічних задач як метод навчання 
педагогіки. Ділова гра як форма організації  практичних занять з педагогіки.

Контроль та його види у процесі навчання педагогіки.
Нетрадиційні методи та форми організації  практичних занять з педагогіки.



Позанавчальна робота з педагогіки (індивідуальна, педагогічні гуртки та клуби, 
проблемні групи, педагогічний театр, масові форми тощо). 
Кабінет педагогіки, його значення та оформлення.

Особливості педагогічної  діяльності викладача педагогіки. Особливості 
особистості викладача педагогіки.

Особливості викладання розділу „Загальні основи педагогіки” . Особливості 
викладання розділу „Дидактика” . Особливості викладання розділу „Теорія 
виховання” . Особливості  викладання розділу „Ш колозн авство” .

Методична характеристика теми „Предмет та основні категорії пелаї оі іки . 
Методична характеристика теми „Школяр, його розвиток і виховання” . Методична 
характеристика теми „Педагогічна професія у сучасному суспільстві” . Методична 
характеристика теми „Сутність процесу виховання” . Методична характеристика 
теми „Сутність процесу навчання” . Методична характеристика теми „Мета 
виховання, її зн ачен н я” . Методична характеристика теми „Закономірності і 
принципи виховання. М етодична  характеристика теми „Закономірності  і принципи 
навчання” .

Реалізація принципу наочності при викладанні педагогіки.
Способи розвитку педагогічної  творчості студентів на заняттях з педагогіки.
Педагогічна обдарованість: сутність, діагностика, технологія  розвитку.
Технологія організації  і проведення Всеукраїнської студентської  олімпіади з 

педагогіки.
Порівняльна характеристика підручників і посібників з «Педагогіки».

С о ц іа л ь н а  п еда го г і ка

Соціальна педагогіка як самостійна галузь педагогічного знання. 1 Іоняття 
соціальної педагогіки, її о б ’єкт і предмет. Основні категорії  соціальної  педагогіки. 
Місце соціальної педагогіки у системі наук про людину й суспільство. Соціальна 
педагогіка та соціальна робота. Завдання та функції  соціальної педагогіки. 
Принципи/методи та  форми соціально-педагогічної діяльності.

Розвиток особистості  в соціумі.  Поняття розвитку особистості .  Вікові періоди в 
розвитку людини. Вплив  спадковості на розвиток і формування особистості дитини. 
Середовище та його вплив на розвиток і формування особистості.

Соціалізація особистості.  Поняття соціалізації.  Основні концепції соціалізації  
особистості. Особливості  й види соціалізації.  Ступені й фази соціального 
становлення особистості.  Фактори соціалізації  особистості.  Несприятливі у м о в и  

соціалізації.
Соціальні інститути і середовище соціалізації  особистості.  С ім ’я - провідний 

компонент системи соціального формування особистості.  Місце та роль сім 'ї  в 
соціалізації особистості .  Основні функції с ім ’ї. Соціальний статус с ім ’ї. Типологія 
сімей. Проблеми сучасної  с ім ’ї. Типові помилки сімейного виховання. Зміст і форми 
соціально-педагогічної  діяльності з с ім ’єю.

Соціальне сирітство як соціально-педагогічна проблема. Поняття про сирітство 
і соціальне сирітство, причини їх виникнення. Пріоритетні форми влаштування 
дітей-сиріт: опіка і піклування, усиновлення. Державна система закладів для дітей-



сиріт і дітей, позбавлених батьківського піклування. Робота центрів соціальних 
служб для с ім ’ї, дітей та молоді з дітьми-сиротами.

Діяльність інтернатних закладів у системі державної  опіки над дітьми-сиротами 
та дітьми, позбавленими батьківського піклування. Загальні засади діяльності 
інтернатних закладів для дітей-сиріт  і дітей, позбавлених батьківського піклування. 
Специфічні особливості вихованців інтернатного закладу. Зміст соціально- 
педагогічної роботи з учнями школи-інтернату. Форми й методи роботи соціального 
педагога з дітьми-сиротами та дітьми, позбавленими батьківського піклування.

Прийомна с ім ’я - форма родинного виховання дітей-сиріт  і дітей, позбавлених 
батьківського піклування. Утворення і діяльність прийомних сімей. Проблеми 
адаптації дитини у прийомній с ім ’ї. Соціальний супровід прийомних сімей.

Дитяча безпритульність і бездоглядність. Проблема дитячої  бездоглядності й 
безпритульності.  Класифікація  неповнолітніх безпритульних.  Система державних 
заходів щодо профілактики дитячої  бездоглядності.  Притулок для неповнолітніх як 
державний заклад соціального захисту безпритульних.  Основні  напрями роботи 
соціального педагога в притулку для неповнолітніх,

Школа як соціальний інститут. Соціально-педагогічна діяльність у закладах 
освіти. Соціальні завдання школи в сучасних умовах. Соціально-педагогічна 
діяльність у структурі психологічної служби школи. Зміст діяльності соціального 
педагога навчального закладу.

Особливості соціалізації  обдарованих дітей. Поняття обдарованості та її 
класифікація. Діагностика обдарованості особистості.  Розвиток обдарованості.  
Навчально-виховні заклади для обдарованих дітей. Соціально-педагогічна 
підтримка обдарованих дітей.

Соціально-педагогічна підтримка осіб з соціальними та фізичними валами 
Предмет і завдання віктимології .  Поняття інвалідності,  її причини та види 
Класифікація дітей і молоді з особливими потребами. Основні напрями соціально 
реабілітації осіб з обмеженими функціональними можливостями.  Тини навчально 
виховних закладів для осіб з обмеженими функціональними можливостями 
Інклюзивна освіта. Соціально-педагогічна робота з дітьми з особливими потребам і 
і с ім’ями, в яких вони виховуються. Форми роботи соціального педагога з дітьми 
інвалідами.

Девіантна поведінка дітей і підлітків. Девіації  як соціально-педагопчн 
проблема. Девіантна поведінка як форма соціальної дезадаптації  дітей і підліткії 
психолого-педагогічний аспект. Підходи до класифікації  девіантної  поведінкі 
Види девіантної поведінки,  їх характеристика. Соціально-педагогічна діяльність 
дітьми девіантної поведінки.

Проблема насилля у дитячому середовищі. Шкільний булінг. Насилля і о у л і і  

як соціально-педагогічна,  психологічна проблема сучасності.  Сутнісні ознак 
основні причини шкільного булінгу. Види / форми прояву булінгу. Механіз-v 
розвитку і структура булінгу. Наслідки булінгу. Шляхи попередження булінг 
Стратегії реагування.

Адиктивна поведінка підлітків. Хімічні адикції. Дитячий алкоголізм 
наркоманія. Особливості ,  причини, наслідки. Стадії  розвитку підлітково



алкоголізмі і наркоманії.  Заходи попередження хімічних адикцій. Комп ютерна і 
інтернет-залежність,

Злочинність неповнолітніх як соціально-педагогічна проблема. Проблема 
злочинності неповнолітніх, її причини. Типологія  груп неповнолітніх 
правопорушників. Система спеціальних навчально-виховних закладів для 
неповнолітніх правопорушників.  Соціальні та психолого-педагогічні особливості 
неповнолітнього підсудного. Структура і зміст індивідуальної профілактичної 
роботи з неповнолітніми правопорушниками.  Корекція і реабілітація протиправної 
поведінки неповнолітніх. /

О с н о в и  і нд ив ідуаль но ї  і гр уп ов о ї  роботи

Соціальна робота як фахова діяльність.
Процес та методи індивідуальної соціальної  роботи.
Індивідуальна соціальна робота як метод соціальної  роботи.
Методи збору інформації  про клієнта. Типовий процес індивідуальної 

соціальної роботи.
Поняття соціально-психологічної  консультації. Теоретичні підходи до 

соціально-психологічного консультування. Структура соціально-психологічного 
консультування. Особливості соціально-психологічного консультування. Контракт з 
клієнтом. Способи встановлення довірливих стосунків з клієнтом на початку 
консультації. Етичні вимоги проведення консультації.

Форми представництва.  Поняття і суть представництва прав та інтересів 
клієнта. Посередництво як один із видів представництва клієнта. Роль 
представництва інтересів клієнта в індивідуальній соціальній роботі. Форми 
представництва.

Процес та методи групової  соціальної роботи. Витоки групової соціальної 
роботи. Групова соціальна робота як метод соціальної  роботи.

Визначення поняття терапевтична спільнота, її складові.
Синергія в роботі з випадком одного клієнта та групи.
Підходи до практики соціальної  роботи при радикальному фемінізмі.
Основні концепції  теорії  ролей.
Процедура звернення клієнта до соціальної служби.
Карту соціальних мереж м. Чернівців.
Індивідуальна соціальна робота з людьми похилого віку. Соціальна реабілітація 

для людей похилого віку. Форми організації  громадської  активності для людей 
похилого віку. Принципи організації  соціальної підтримки для людей похилого віку. 

Особливості процесу старіння та чинники, що найбільше впливають на цей процес, 
Форми індивідуальної роботи з людьми похилого віку. Допомога соціальних 
працівників при виявленні  фактів насильства н а д л ю д и н о ю  похилого віку.

Індивідуальна соціальна робота з людьми, які мають психічні розлади. 
Причини стигматизації  людей із психічними розладами,  шляхи запобігання. 
Основні принципи соціальної  роботи з людьми,  що мають психічні розлади, 
Проблеми людей, що мають психічні розлади. Українська система надання посл \г  
людям, що мають психічні розлади. Медична модель та біопсихосоціальний підхід



до розуміння психічних розладів. Організація надання послуг людям із психічними 
розладами за кордоном. Процес безперервної підтримки у ході роботи з людьми із 
психічними розладами.

Психічні потреби людей з інтелектуальною недостатністю. Принципи надання 
послуг людям з інтелектуальною недостатністю. Заклади для людей з 
інтелектуальною недостатністю в громаді.  Проблеми розвитку в Україні сучасних 
підходів до соціальної  роботи з клієнтами з інтелектуальною недостатністю.

Індивідуальна соціальна робота з дітьми, я к і ' залишились без батьківського 
піклування. Визначення поняття госпіталізм. Вплив стаціонарних установ на 
психологічний, емоційний та соціальний розвиток дитини.  Роль соціального 
працівника у соціальному супроводі прийомних батьків та батьків-вихователів 
дитячих будинків с імейного типу. Індивідуальна соціальна робота з дитиною- 
підлітком, що проживає  у дитячому будинку сімейного типу. Ведення випадку 
соціального працівника з дитиною, що позбавлення батьківського піклування. 
Приклади роботи соціальних служб, що надають допомогу дітям, які залишилися 
без піклування батьків. Роль соціального працівника у допомозі  дітям вулиці.

Залежність як соціальна хвороба. Моделі профілактики вживання 
психоактивних речовин. Особливості безмедикаментозних реабілітаційних програм 
для людей із залежністю.

Підходи до розуміння бездомності.  Застосування емпаурменту (наснаження, 
активізацію) у соціальній роботі з людьми без визначеного місця проживання. Фази 
процесу надання допомоги бездомним людям. Робота соціальних працівників та 
послуги, що вони надають бездомним.

Теорії насильства.  Природа  насильства. Наслідки соціального насильства. 
Соціальна робота з групами клієнтів, які зазнали насилля в с ім ’ї. Соціальні служби 
для розв’язання проблеми насильства над людьми в с ім ’ях. Особливість 
консультативної роботи з жінками,  які зазнали насильства. Способи запобігання 
випадкам насильства в сімї. Соціальні служби для р озв ’язання проблеми насильства 
над жінками.
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К Р И Т Е Р І Ї  О Ц І Н Ю В А Н Н Я  З Н А Н Ь  С Т У Д Е Н Т І В  
Д О  К О М П Л Е К С Н О Г О  Е К З А М Е Н У

Усні відповіді студентів на питання екзаменаційного білету повинні чітко 
засвідчити їхнє знання та розуміння важливих завдань, що стосуються поліпшення 
що стосуються поліпшення якості соціально-педагогічної  роботи з різними 
категоріями населення.  Відповідь студентів на комплексному кваліфікаційному 
іспиті з фахових дисциплін  виявляє рівень теоретичної  та практичної підготовки 
випускника, розуміння ним завдань удосконалення системи соціально-педагогічної  
роботи в Україні,  наявність високого професійно-педагогічного потенціалу 
особистості, розуміння свого призначення в суспільстві,  поєднання 
фундаментальних знань з професійними вміннями і навичками,  загальну культуру, 
виразність та культуру володіння державною мовою.

Основними критеріями оцінювання відповіді студента на екзамені є такі: 
повнота висвітлення змісту питання; 
логіка побудови відповіді;
зв ’язок теоретичного матеріалу з практичною діяльністю фахівця освіти 

дорослих;
знання науково-методичної  літератури з актуальних проблем освіти, 

педагогіки, андрагогіки;
культура усного мовлення, володіння державною мовою.

Екзамен проводиться за білетами, складеними у відповідності до програм;-, 
атестації. Екзаменаційний білет містить 5 завдань: 1 -4-е питання теоретичного 
змісту, 5-е -  тест з десяти завдань.

Відповідь студентів на кожне питання екзаменаційного білету оцінюється \ 2 
балів, загальна максимальна кількість балів на всі питання білету ■ 100.

Крит ер і ї  о ц і н ю в а н н я  відповіді  
па п и т а н н я  т е о р е т и ч н о г о  х ар ак те р }

Оцінка « в і дм і нн о»  -  16-20 балів  -  виставляється, якщо студент точно і повно 
відповів на запитання білета, чітко і логічно відповів на поставлені екзаменаторами 
запитання, вільно володіє науковою термінологією, наводить приклади з допоміжної  
літератури та власної  практики, демонструє бачення практичного застосування 
вивченого матеріалу в соціальній / соціально-педагогічній роботі з різними 
категоріями населення.

Оцінка «добре»  -  11-15 бал і в  -  ставиться у випадку, коли при відповіді студент 
допустив деякі неточності  чи залишилась нерозкритою частина білета (до 15% ) за 
умови, що принципові  моменти запитань були розкриті правильно, незначні 
помилки усуваються самим студентом, коли на помилки вказ\т  екзаменатор. 
Студент наводить приклади з власної практики, частково демонструє бачення 
практичного застосування вивченого матеріалу в соціальній / соціально- 
педагогічній роботі з різними категоріями населення.

Оцінка « з а д о в і л ь н о »  -  6-10 бал ів  -  виставляється за наявність v відповіді 
декількох суттєвих неточностей,  нечіткість ВІДПОВІДІ, КОЛИ 30-50% ЗМІСТ}' білети 
залишається нерозкритою, допущені  помилки і порушена логіка викладу, 
вплинуло на результат та правильність висновків. Відповідь неаргументована



прикладами, посиланнями на нормативно-правову базу та літературні джерела. 
Студент відчуває труднощі при встановлені зв ’язку між питаннями білет)' га іюіо 
практичним Виконанням. На додаткові запитання екзаменатора відповідає теж в 
межах 45-50%.

Оцінка «незадовільно» -  0-5 балів -  виставляється, якщо студент не засвоїв 
матеріал у межах програм навчальних дисциплін (менше 50%), не дає конкретної 
відповіді на питання білету, не наводить прикладів, не ознайомлений з методичною і 
навчальною л ітературою з дисципліни, не здатний висвітлити поставлене питання. 
На додаткові та навідні запитання екзаменатора студент часто не знає правильної 
відповіді. Не володіє базовими категоріями та основними теоретичними поняттями з 

фахових дисциплін.
Крит ер і ї  о ц і н ю в а н н я  

р о з в ’я з у в а н н я  т е стов их  з а в д а н ь
5-е питання білету містить 10 позицій тестових завдань. За правильну відповідь 

з кожної позиції студент отримує 2 бали, неправильна відповідь -- 0 балів. 
Максимально можлива кількість балів у сумі становить 20 балів.

Загальна оцінка за екзамен
Загальна оцінка підраховується як сумарна кількість оцінок, отриманих з 

кожного питання білета. Оцінка «відмінно» може бути поставлена лише у тому 
випадку, якщо жодне із питань екзаменаційного білета не оцінено нижче оцінки 
«добре».

Загальна оцінка як результат складання екзамену визначається за шкалою ECTS 
і переводиться у національну шкалу оцінювання («відмінно», «добре», «задовільно», 
«незадовільно»).

Ш к а л а  т а  к р и тері ї  о ц і н ю в а н н я в ід по віді студ е нтів  за екзамен

РІГЇИІ
навчал .
досягн.
(ECTS)

Б а л и
О ц і н к а  за 

и а ц. ш к а л  ою

К р и т е р і ї

А 90-Ї00 відмінно

студент глибоко і всебічно знає зміст питань курсів, мачкові 
першоджерела; логічно мислить і будує відповідь, вільно 
використовує набуті теоретичні знання при аналізі, висловлює 
своє ставлення до тих чи інших проблем, пов’язує 
програмовий матеріал із профілем вищого навчального 
закладу,  демонструє високий рівень компетентності: здатний 
передбачати, прогнозувати, вирішує проблемні завдання.

В 80-89 добре

студент правильно, логічно відтворює навчальний матеріал, 
розуміє основоположні теорії і факти. Вміє наводити окремі 
власні приклади на підтвердження певних думок, частосовм 
вивчений матеріал у стандартних ситуаціях, частково 
контролює власні навчальні дії.

С 70-79 добре

студент твердо знає навчальний матеріал: оволодів досконало 
практичними навичками: аргументовано викладає маїсрщ.і. 
висловлює свої міркування про ті чи інші соціальні та 
психолого-гіедагогічні феномени, але припускається певних 
неточностей і похибок у логіці викладу



* недостатня кількість  б ібл іограф ічних 
джерел;
* в оформленні  роботи  є недоліки,  мовні 
помилки;  •
* роботу захищ ено  на «задовільно» .
• Роботу викона но  в о с н о в н о м у  
самостійно,  але зм іст  роз крито  
недостатньо,  з ав дан ня  вик о нано  не 
повністю,  мети до сягн у то  л и ш е  
частково;
» недостатня кількість і застарілість  
б і б л і о граф і ч н и х д ж е р е л :
• в оформленні  роботи є недоліки ,  мовні  
помилки,  істотні п о р у ш ен н я  вим ог  до 
наукового стилю;
• роботу захищено  на « з а д о в і л ь н о » . _____
• 1 оооту списано аоо зміст  не розкрито,  
студент не вміє користув атися  науковим 
апаратом;
• недостатня кількість і застарілість  
б і б л і о граф і ч н и х д ж е р е л ;
• роботу виконано без д о т р и м ан н я  
формальних вимог, велика кількість 
мовних помилок;
• роботу захищено  на «незадов ільно».

50-59 задовільно

незадовільно і

11. Дета лі зов ан і  критер і ї  о ц і н ю в а н н я

При оцінюванні захисту дипломної роботи здобувачів другого (магістерського) 
рівня вищої освіти Екзаменаційна комісія бере до уваги такі фактори:

• якість дипломної  роботи в цілому (її творчий характер, вміння автора 
аналізувати теоретичний матеріал, обґрунтованість сформульованих 
практичних рекомендацій);

® самостійність у розробці проблеми;
* якість оформлення дипломної роботи (стиль викладу, грамотність, 

бібліографія, ілюстративний матеріал);
«9 рівень виступу студента (чіткість у формулюванні актуальності,  мети і 

завдань роботи, вміння зробити правильні висновки, культура мовлення);
» відзив керівника і оцінку роботи рецензента.

За результатами захисту дипломної роботи виставляється оцінка відповідно до 
н и ж ч е н а веде н и х к р и те р і ї в.

Критері ї  о ц ін ю в а н н я  ди п л о м н и х  робіт О цін ка  за 
національного  

ш к а л о ю

О цінка  за шкалою  
ECT S та 100- 

бальною  шкалою

• робота написана самостійно,  зміст  повністю 
відповідає назві,  поставленій  меті та завданням;  

і » правильно визначено і о ф о р м л ен о  науковий

відмінно А
90-100 балів



апарат дослідження;
* зроблено глибокий  і всеб ічний  аналіз  наукових

джерел:
о авторські висновки зр о б л ен о  на вис окому рівні 

узагальнення;
® якісно виконано е к с п ер и м ен т ал ь н е  досл ідження ;  

підготовлені  практичні  р е к о м е н д а ц і ї /  навчально-  
методичні  матеріали;

« робота оформ лен а з д о т р и м а н н я м  усіх вимог і 
написана грамотно;

* робота подана на ка фед ру  вчасно:
* рецензент оцінив  роботу на оцінку «відмінно» 

(А):
« захист роботи в ідбувся на «відмінно».____________
• рооота написана са мост ійно ,  зміст  в ідповідає  

назві, завдання виконані  і мета  досягнута ;
• правильно визначено  і о ф о р м л е н о  науковий 

апарат досл ідж ення;
• зроблено глибокий аналіз  науко вих  джерел;
• авторські  висновки  зр о б л ен о  на недостатньо  

високому рівні у зага льнення ;
• не всі дослідницькі  з ав дан ня  

ек сп ериментал ьного д о сл ід ж ен н я  виконано,  але 
підготовлено необхідні  практичні  р е к о м е н д а ц і ї /
11 а в ч ал ь н о - м сто д  н ч н і м ате  р і ал 11:

• робота оформ лен а з д о т р и м а н н я м  усіх вимог і 
написана грамотно:

® робота подана па ка фед ру вчасно:
® рецензент оцінив роботу  на оц ін ку  «добре» (В чи 

С):
®_захист роботи в ідбувся на «добре».

дооре В
80-89 балів

* рооота написана са мост ій но ,  зміст  в ідповідає  
назві, завдання виконані  і мета  досягнута ;

* правильно визначено  і о ф о р м л е н о  науковий 
а п a pa r досл і дже н н я ;

* зроблено глибокий аналіз  нау кових джерел;
® авторські висновки з р о б л ен о  на недостатньо

високому рівні у загальнен ня ;
9 в оформленні  роботи с окремі  недоліки,  у т о м у  

числі мовні:
® не всі досл ідницьк і  з ав дан ня  

е кс пери м е н тал ь н о го д  ос л і д ж е  н 11 я вико н а н о , 
прак тичні рекомендац і ї  / навчально-мето ди чні  
матеріали розроблені  не в повном у  обсязі:

<* робота подана на ка фед ру вчасно;
*> рецензент оцінив  роботу на оц інку  «добре» (С); 
в з а х и ст роб от і-і в ідбувся на «добре»._______________
* робота написана сам ост ій но ,  зміст  розкрито 

недостатньо,  завдан ня  виконані  не повністю,  що
' позначилося на повноті  д о с яг н ен н я  мети;

д ооре С
70-79 балів

задов ільно D
60-69 балів


